PODACI O PROJEKTU /
PROGRAMU RADA

Naziv projekta:
(maksimalno 200 znakova s
razmacima)

Sazeti opis projekta / programa
rada:

(maksimalno 2000 znakova s
razmacima)

Na koji nacin ste ustvrdili
postojanje problema:

Navedite ciljeve koji se postizu
provodenjem

E-Senior’i o

Svrha je projekta starijim osobama u njihovom domu, na daljinu, pruziti podr§ku u kori§tenju javnih e-servisa
pomocu platforme ,TeamViewer*.

Starije osobe, nasi ¢lanovi, raniji polaznici ICT te€ajeva, svakodnevno imaju poteSkoc¢a u uporabi racunala a
posebice servisa javnih e-usluga. Nasi volonteri ne mogu zadovoljiti potrebe starijih osoba (telefonskom
podrskom od 2 sata tjedno).

Program podrs$ke (oko 40 aplikacija u sustavima):

- eGradanin;

- eZdravstvo;

- ePavosude;

- uvid u Registre.

KoriStenje platforme omogucuje starijim osobama podrsku u vlastitom domu Sto ima viSestruke prednosti za

starije ljude (smanjenje troSkova, stresa i dru). ‘

Prema popisu stanovnistva iz 2011. na podru¢ju Velike Gorice zivi 7.478 osoba u dobi 6-69 godina od

Cega je informaticki nepismeno 5.959 osoba. Nasim aktivnostima educirali smo 867 starijih osoba, kojima je

sada potrebna dodatna podr$ka u vlastitom domu u koriStenju racunala. Zbog siromastva i bolesti veci dio
informatiCki nepismenih starijih nije u moguénosti dolaziti na te€ajeve. Nasim anketiranjem ustanovili smo
da samo oko 1% starijih koji se koriste racunalom, koriste e-servise koje javna uprava nudi, pa su stoga
ograni€eni za samostalno zivljenje i veliki je pritisak za smjestaj u javne ustanove skrbi.

Ii.:, v, i
broja¢ upisanih znakova 0

1. Prevencija institucionalizacije starijih osoba koriStenjem javnih e-servisa i
2. Poboljsanje kvalitete zivota osoba starije Zivotne dobi (smanjenje putovanja i troSkova);


http://donacije.hep.hr/#odgovor
http://donacije.hep.hr/#odgovor

predlozenog projekta /

Opisite rezultate koje oCekujete
po)

Aktivnosti provedbe projekta /
programa rada

- popis aktivnosti, nositelji,
trajanje:

(maksimalno 2000 znakova s
razmacima)

Korisnici projekta / programa

rada — broj i struktura:
(maksimalno 2000 znakova s
razmacima)

3. Poticanje neovisnog zivljenja

Osposobljeno najmanje 40 starijih osoba u vlastitom domu. za koriStenje najmanje 10 aplikacija e-servisa
javne uprave i time: povecalo kvalitetu zivota, steklo preduvjete za duzi i neovisni zivot u vlastitom domu te
smanijilo troskove (putovanja i dru).

1. SMS, e-mail i telefonska obavijest na 800 adresa nasih dosadasnjih korisnika Nositelj: xx, tajnica udruge
— ugovor ). Vrijeme provedbe: M1 (prvi mjesec);

2. Kupnja licence i preuzimanje platforme ,TeamViewer". Nositelj: Ivan Svetopetri¢.one line
https://www.teamviewer.com/en/buy-now/ . Vrijeme provedbe: M1-M2.

3. Izbor i ugovaranje instruktora digitalne podrske (studenski ugovor). lvan Svetopetri¢ kod Veleucilista Velika
Gorica (https://www.vvg.hr/?s=student+servis). Vrijeme provedbe: M1-M2.

4. Telefonski naputci o koriStenju servisa. Nositelj: Instruktor digitalnog ukljucivanja i podrska na daljinu u
dogovorenom vremenu. Vrijeme provedbe: M3-M8;
5. Vidljivost. Nositelj: xx
1. Radio
- City radio: najmanje 10 obavijesti u vijestima i kronici
2. Internet
- Portali: www.vgdanas.hr, www.forum50.hr, www.cityportal.hr, www.velikagorica.com,
- Drustvene mreze:
http://www.facebook.com/forum.pedesetplus?ref=mf i portala iz prethodne stavke

—

Najmanje 40 Osoba starijih od 60 godina

broja¢€ upisanih znakova 0


https://www.vvg.hr/?s=student+servis
http://www.facebook.com/forum.pedesetplus?ref=mf
http://donacije.hep.hr/#odgovor

Pracenje provedbe i 1. Broj SMS, e-mail i telefonskih poziva potencijalnim korisnicima;
vrednovanje uspjesSnosti 2. Broj korisnika sa podacima o vrsti i viemenu podrske;
provedbe: 3. Vremenski period podrske (ispis sa platforme);

4. Broj objava po vrsti medija. W

Postovani, Zaprimili smo va3u prijavu pod brojem 24
Potvrda primitka sti¢i ¢e na e-mail kontakt osobe. Zahvaljujemo se na interesu.
Donacije 2019.


http://donacije.hep.hr/#odgovor

